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DEUTSCHLAND

UBERFORDERT

Monika Thurner (r.) kommt
regelmagig zu ihren

Eltern ins Heim. lhr Versuch,
trotz Vollzeitjob selbst

zu pflegen, ging schief

ALTER Meine

mein R1S1KO

Das Uberleben der Generation Hochbetagt miissen immer haufiger
die Kinder organisieren — mit viel Gefuhl, Geduld und Geld
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Altenpflegeheim

Mehr als Besuch und
Blumen fiir Mama

JFrilher hatte ich gar kein enges Verhalt-
nis zu meinen Eltern," bekennt Monika
Thurner, 49. Rudolf und Maria leben auf
der Dementenstation des Frankfurter
Franziska-Schervier-Hauses. Da ihr Bru-
der in Minchen wohnt, tragt Thurner
die meiste Last. Und die ist trotz Heim
nicht gering: .lch telefoniere wochenlang
einem Rezept fiir Krankengymnastik hin-
terher, fahre mit meinem Vater zum Neu-
rologen. Das Schlimmste ist: Wenn die
Alten niemand haben, der sich darum kim-
mert, dann kriegen sie auch nichts.*
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ahrelang geht alles gut. Rudolf Thumer,
78, pflegt seine drei Jahre dltere Frau
Maria, eine Alzheimer-Patientin. Doch
dann stiirzt er und bricht sich ein Bein,
Tochter Monika, 49, nimmt Urlaub und springt
ein, solange der Vater im Krankenhaus liegt.
Der zeigt sich aber, noch geschwiécht, nach der
Riickkehr mit der Situation zu Hause iiberfor-
dert. Die Tochter organisiert den Umzug ins
Frankfurter Franziska-Schervier-Heim,

Die voll berufstétige Verwaltungsangestell-
te findet keinen Ausweg aus ihrer Achter-
bahnfahrt der Gefiihle: ,Habe ich das richtig
gemacht? Habe ich meine Eltern abgescho-
ben? Kann ich es nicht doch schaffen?* Immer
wieder plagen sie die gleichen Fragen. ,Man
ist so schrecklich allein in diesem Moment.*

| Hilflose Alte, hilflose Kinder.

Das schilechte Gewissen siegt. Gegen den
Rat des Pflegepersonals holt Monika Thurner
die Eltern nach Hause. Mit ambulanter Pflege
will sie es schaffen, Und scheitert. In kiirzes-

| ter Zeit heifit die brutale Alternative: Job oder

Eltern. Am Ende ihrer Krifte, bittet sie das
Heim nach drei Monaten wieder um Aufnah-
me der beiden.

Zwischen Mitleid und Uberforderung, zwi-
schen Engagement und Egoismus pendeln
die Nachkommen. Die Generation Hochbe-
tagt iberschreitet locker die 80 und rutscht ge-
gen Lebensende immer héufiger in Krankheit
und Gebrechlichkeit, Schon heute gehéren
20 Prozent der 80- bis 85-Jéhrigen zu den Pfle-
gefdllen, zwischen 90 und 95 Jahren 61 Pro-
zent. Die Zahl der Pflegebediirftigen in »
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- AUF GUT DEUTSCH
- Mit ,Tiolette* in Sitterlin-
~ schrift ist dem Schreiber
- im Frankfurter Pflegeheim
- ein Buchstabendreher

~ durchgerutscht

Schuldgefiihle,

Angst, Geldnot
Von Befragten, die grundsatz-

lich bereit waren, zu Hause zu
pflegen, stimmen zu:

Die Schuldgefiihle,

einen nahen Angehérigen
Ins Heim zu geben, kénnte
ich nicht ertragen.

63 procent

Ich wilrde aus finanzielien
@riinden die Pllege lieber
selbst ilbemehmen.

55 prozent

Ich fiirchte, durch die
Belastung iiberfordert und
selbst seelisch oder
kiperlich krank zu werden.

38 Proaent

lch habe Angst, dass durch
die Bolastung elnes
héuslichen Pflegetalls meine
Ehe/Famille zerbricht.

26 Prozent
Quelle: GFK fir ",

2046 Befragte ab 14 jahren, 2006
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HILFE FUR HELFER

Die Steinharts haben

fir die Seniorengenos
senschaft gearbeitet,

jetzt kdnnen sie sether
110 Stunden Hite abrufen

ANGEWIESEN AUF
FREMDE HILFE

Entwicklung der Anzahl der
Pflegebediirftizen in Mio.

28
209 21
Prognose

1999 2005 2010 2020

.LOFFELFERTIG“ miissen
fur ein Heimbett 75000 Euro
investiert werden. Viele
Tausend Betten werden in
Zukunft neu bendtigt
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anbei erhalten Sie eine Kopie Uber die im Jahre 2002 gutgeschnetere
Stunden bei der Seniorengenossanschaft Riedlingen e V., sowie
gine Aufstellung Ihres Gesamtstundengutschriftskonto

Stunden
119  Paula Steinhart
Wil Steinhart

3
9
-2, 75

110,25 Stunden__

o

Deutschland wichst rasend - von jetzt 2,1 Mil-
Bionen auf knapp drei bis 2020.

Die finanziellen Tolgen wiegen schwer:
Nicht einmal die Hélfte der Heimplatzkosten
{htchste Pllegestufe) in Hdhe von etwa 3000
Euro irn Monat schiefit die Pllegeversieherung
zu. Eine Rundumbetreuung zu Hause durch
die Sozialstation verschlingt das Doppelte -
Dimensicnen, bei denen auch Gutverdienem
die Luft knapp wird. Auf einma! erscheint das
lange Leben als Fluch, der das Haus verzehrt,
Bevor er zum Pflegefall wird, méchte nach
einer Umirage fast jeder dritte Deutsche sein
Leben lieber selbst beenden.

Der {tlusion, ,ausreichend” abgesichert »u
sein, gibt sich noch die Halfte der Bevilke-
rung bin, so elne Erhebung des Beratungs-
instituts Psychonomics. Weniger als ein Fiint-
tel weill, dass die Erfindung des friiheren
Sczialministers Norbert Bliim keinen Cent fir
Altersdemente ohne korpertliche Gebrechen
herausriickt. Das ,Teilkaske” im Namen der
Versicherung hat die Regierung vergessen.

Das erfahren die Jungen meist erst, wenn
sie von heute auf morgen ran miissen. Not-
falle erzwingen sofortige Enischeidungen.
Manchmal organisieren sie iiber Hunderte von
Kilometern die Versorgung der Eltern - ver-
unsichert von Berichten ttber menschenun-
wiirdige Hauser, in denen Senioren Windeln
verpasst werden, weil die Zeit fiir den Toi-
lettengang fehlt. Welches der 9400 Pflege-

Totas J. Beinharnt fFr i Maanit 117, ackon ress, imago

Betreutes Wohnen

Erst anderen helfen, dann
selbst gepflegt werden

Frank Steinhart, 40, zeigt seinen Eltern ihr
neues Domizil. Als der Alitag im 160 Quad-
ratmeter groBen Haus das schwer erkrankte
Ehepaar Paula und Wilhelm Steinhart (ber-
forderte, schiug der Sohn einen Umzug vor.
Der 844ahrige Vater sagte schnell zu, z6-
gerte dann aber:  Also gut, nur dir zuliebe®,
meinte der frihere Mechaniker. Das lehnte
der Filius ab: So wollte er das Eigenheim
nicht Gbernehmen. Nach einiger Zeit ent-
schied sich das Ehepaar doch fiir die Uber-
siedelung auf 60 Quadratmeter.

Das betreute Wohnen gehort zur Senioren-
genossenschaft Riedlingen (Baden-Wirt-
temberg). 1991 waren die Steinharts Grun-
dungsmitglieder. Die Idee: Ristige Rentner
helfen Betagteren und futtern® damit ihr
eigenes Stundenkonto. Mutter Paula richte-
te einer Nachbarin das Abendessen.

heime taugt etwas? Wo kann ich meinen Vater
cder meine Mutier nuhigen Gewissens lassen?
islehe Tipps Seite 58 und 54)

Das Franziska-Schervier-Heim, dem peuen
Zishause von Thurners Eltern, simuliert eine
andere Welt. Raume und Mobiliar sind im
Charme der 30er-, manchmal der 50er-Jahre
gehalten, Weil die Dementen ein Telefon von
heute nicht mehr erkennen, stehen schwarze
Modelle herum. Die Vergesslichkeit schickt die
Alten awf die Reise in die Vergangenheit, wo
sie sich noch am ehesten zurechtfinden, Dic
Bewohner helfen mit, wenn auf einem Neff-
Herd aus dem Jahr 1924 gekocht wird. Sie
schdlen Kartoffeln und Karotten. Die Reste fal-
len in Emaille-Eimer mit kxlapperndem Henkel.
Wie friiher. Abends verteilen die Pfleger dicke
Schliisselblinde. Die alteren Frauen gehen zur
Stationstir und schlieBen ab. Frst dann kdn-
nen sie schiafen.

Wie werden in 30 Jahren die Stationen fir
die heute 40-Jahrigen aussehen? Vielleicht
nach alten lkes-Katalogen gestylt, mit Spiel-
Handys fir jeden Patienten.

Auf der Suche nach einem zuveridssigen
Pllegeheim fehlt Alten und Jungen Orientie-
rung, von Mund-zu-Mund-Propaganda abge-
sehen. Wer meine, nach der liéhe des Pfle-
gesatzes aufl Flirsorge, Wohibefinden und
medizinische Qualitat schliefien zu kinnen,
irre gewaltig, bestitigen Gutachter, Arzte und
Kassenvertreter. Auch der gute Name eines
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Illegale Pflegekraft

Ohne Ersparnisse konnte !
sie Ana nicht bezahlen

.Ana muss bleiben, bis ich sterbe®, sagt
Helene G. und weint. Die Helferin aus Lett-
land nimmt die 78-Jahrige daraufhin liebe-
voll in die Arme. Uber 30 Jahre war Frau G.
beruflich weltweit unterwegs. Jetzt ist sie
wegen einer schmerzhaften Wirbelkanal-
verengung ans Bett gefesselt. Ins Bad und
auf den Sessel im Wohnzimmer schafft sie
es nur dank ihrer Dauerpflegerin. Die 24-
Jahrige lebt im Haus der Seniorin und erhalt
monatlich 1100 Euro schwarz, eine Nach-
barin vermittelte sie weiter. ,Sie ist zu Be-
such”, heifdt die offizielle Version. Frau G.
ist froh, dass sie jemanden hat, mit dem
sie reden kann. lhre zwei Kinder kimmern
sich wenig. Trotzdem hofft die gebirtige
OstpreuBin, dass inre Pilege nicht den ge-
samten Besitz verschlingt. ,Damit ich den
beiden noch etwas vererben kann."”

Betreibers schiitze nicht vor Missstdnden. Nur
in einem Haus mit motivierter Mannschaft
seien die Pflege gut und der Krankenstand
des Personals niedrig.

Daten, die Licht ins Dunkel bringen konnten,
existieren langst, aber leider nur im Verbor-
genen. Der Medizinische Dienst der Kranken-
versicherung (MDK) hat bundesweit 80 Pro-
zent der Heime und mehr als die Halfte der
Anbieter ambulanter Pflege durchgecheckt.
In Bayem bereiten sie einen Pflegeatlas vor,
der fiir jedes Heim Starken und Schwéchen

ON DER FAMILIE GEPFLEGT Mit 98 starb die
lutter von Senta Berger 2001. Fir die Aktrice
am es nicht in Frage, sie ins Heim zu bringen
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markiert. Mit Einrichtungen, die sich freiwil-
lig durchleuchten lassen, kdnnte das Angebot
schnell starten. Ahnliche Bemithungen gibt es
auch in Rheinland-Pfalz, Sachsen-Anhalt so-
wie Berlin und Brandenburg,

Kieben bald 4-Steme-Schilder am Portal der
Seniorenresidenz? Die Menschen bendtigen
dringend ein hoteldhnliches Kategoriesystem,
verlangt Consulter Frank Léwentraut, der das
Hamburger Nobelhaus ,Elbschloss” zum Lau-
fen brachte. Mit massivem Druck méchte die
verbraucherpolitische Sprecherin der Unions-
fraktion, Julia Klockner, erzwingen, dass MDK
und Heimaufsichten ihre Kontrollberichte -
verstandlich aufbereitet — offen legen diirfen.
»Geld aus der Pflegekasse sollten nur noch
Heime bekommen, die ihre Bewertungen ver-
offentlichen.” In GroBbritannien darf jeder
die Berichte abrufen. Die Griinen-Bundestags-
fraktion will liber ein unabhdngiges Institut fiir
Qualitat in der Pflege die , kaum vergleichbare
Preisgestaltung” aufbrechen.

In den USA stellen Heime sogar ihre Preis-
kalkulation ins Internet. Schwer vorstellbar
hierzulande, wo Betreiber gegen einen Wirt-
schaftlichkeits-TUV prozessierten.

Die fachlichen Anspriiche an die Eintich-
tungen sind gewaltig gewachsen. Vor 15 Jah-
ren lag ein Patient mit Magensonde noch auf
der Intensivstation des Krankenhauses, vor
20 Jahren landeten Demente noch in der
Psychiatrie. Der durchschnittliche Aufent- »

«Geld aus der
Pflegekasse sollten
nur noch Heime
bekommen, die
Bewertungen

veroffentlichen”

Julia Kiockner
CDU-Bundestagsabgeordnete
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PFLEGE GLOBAL
Die Alzheimer-Patientin
Maria (r.) wird in Chiang
Mai (Nordthailand) betr
wo ein Schweizer Sozia
arbeiter ein Miniheim u
halt. So viel Zuwendung
ware in Europa unbezal

halt im Pflegeheim bis zum Tod ist auf unter
zwolf Monate geschrumpft. Viele Heime mit
Schwerstpflegefallen kommen einem Lang-
zeit-Hospiz naher als dem klassischen Alten-
heim. , Allverantwortlichkeit” und ,ein Stick
Erschépfung” erlebt Bernd Meurer, selhst Be-
treiber von zwei Heimen und Président des
Bundesverbands privater Anbieter, bei sich
und seinem Personal. Stiirzt eine Helmbewoh-
nerin und bricht sich den Oberschenkelhals,
fordert die Krankenkasse Kostenersatz vom
Heim. , Wenn ein alter Mensch zu Hause falit,
ist er halt gefallen, kommentieit Meurer.

Freiwillig geht fast keiner ins Pllegeheim. .. Sie
hat es auch aus Rucksicht auf mich getan”,
erinnert sich Horst L., dessen Mutier, 85, vor
einiger Zeit in ein Berliner Wohnstift umzog.
Nach einem Schlaganfall halbseitig gelahmt,
war sie immert wieder zu Hause gestirzt. ,Mein
Handy war monatelang Tag und Nacht ange-
schaltet. Bei jedem Klingeln schreckte ich zu-
sammen.” Da begann er die Suche nach einem
passenden Heim, fing an, behutsam mit ihr
fiher den Umzug zu sprechen. Und trotzdem
fand er den Moment ,grasslich”, als die Woh-
nungstilr zuin letzten Mal hinter ihr ins Schloss
fiel: .Sie hat geweint, und das muss man als
Schn erst einmal aushalten,”

Weil die Bewchner oft verwirnt sind, schaut
der Staat in den Pflegeheimen nach dem Rech-
ten - roulinerndBig alle Jahre mal. Dem Heim-
leiter einer groBen Miinchaer Einrichiung

Fotos: 7. GustFoous-Magarn, faan Kamiangohay Co. Ltd.

Seniorenheim

Selbstbestimmt aufs
Kirchendach gezogen

Bis sie irgendwann von irgendwem irgendwo
eingewiesen wiirde, wollte Johanna Pollow,
87, kinderlos wie sie war, nicht warten. Vor
einem Jahr gab sie ihre Wohnung auf und
wechselte in das Sankt-Kamillus-Heim in
Berlin-Charlottenburg.

Als Madchen hatte sie sich 1939 das Al-
tenheim, das lber der gleichnamigen Kir-
che thront, interessiert betrachtet: ,Wenn
ich einmal alt bin, gehe ich da hin.” 66 Jah-
re spater rutschte sie auf der Treppe genau
dieser Kirche aus und brach sich den Ober-
schenkel. ,Da war mir klar, jetzt kann ich
nicht mehr allein leben.“ Sie entschied sich
fiir das Heim, das damals ihre Aufmerksam-
keit erregt hatte. Sie ist so fit, dass sie nach
dem Unfall auf die Reha verzichten konnte.
Pollow schreibt viele Briefe und arbeitet an
der Hauszeitung mit.

schiefit das Blut in den Kopf, als ein Tiupp
Arzle, Pfleger und Verwaltungsbeamter zu
einer iiberraschenden Kontrolle aufkreuzt. In
Bayern kommen sie immer unangemeldet, was
bundesweit einmalig ist. Das Heim muss sie
wie Staatsanwalte reinlassen.

Bel einer 91-jadhrigen Greisin, die regungs-
los im Bett lagert, moniert Krystyna Stoly von
der Heimaufsicht die Dammerstimmung im
Zimmer. D& fehlt es an Lichl. Und im Radic
dudelt Popmusik., . Nicht biograliegerecht”,
kritisiert Stoly. Folgsam dreht eine Leitungs-
kraft auf eine Wortsendung. Auch falsch.
Stimmen kénnen Verwirrte dngstigen. Grofie-
re Versdumnisse — dieses Mal nicht.

Die Grenzen fiir die Aufpasser sind eng. Vor
zwei Jahren geriet der Fall einer 93-jdhrigen
Miinchnerin in die Schlagzeilen. Mehrere
ihrer Zehen mussten amputiert werden, weil
ein nachléssiger Pfleger ihr in der Dusche den
Fult verbriiht hatte. Die Heimaufsicht schei-
terte juristisch mit dem Versuch, ihm die Be-
rufsanerkennung zu entziehen. In der Stadt
droht dem nicht zum ersten Mal Auffélligen
jetzt ein Betdtigungsverbot, nur wenige Ki-
lometer weiter wilrde die Heimaufsicht nicht
einmal von einer neuen Anstellung erfatren.

+Eine leichle Verbesserung” der Pilegequa-
litdt in Deutschland wird der Medizinische
Dienst der Spitzenverbande der Krankenkassen
diesen Sommer melden, wenn er nach drei Jah-
ren seinen neuen Bericht vorlegt. Die Emah- » |
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Kinder haften fiir ihre Eitern

Hasslicher Familienzwist, komplizierte Berechnungen, bitteres Ende:
Wenn der Sozialstaat bei den Nachkommen klingelt, wird es richtig teuer.

Den Tag, als Post vom Sozialamt kam, wird der 52-
jahrige Adolf V. so schnell nicht vergessen. Der
Landkreis Gifhorn (Niedersachsen) ging in Regress
flr die Heimkosten seiner Mutter. Zuerst gibt es kraf-
tigen Arger mit seiner Frau. Dann verkracht sich der
Maschinenbautechniker mit seinen acht Geschwis-
tern (ber die Aufteilung der 385 Euro monatlich, die
das Sozialamt fordert.

* Trotz Unterhalt, so die rechtliche Theorie, soll dem
Kind sein bisheriger Lebensstandard erhalten blei-
ben. Die ,Rechiswahrungsanzeige” der Behdrde
markiert den Stichtag. Bis dahin abgeschlossene
Kredite (zum Beispiel flir den Hauskauf) mus-
sen als Belastung berlcksichtigt werden. Um-
stritten ist, ob das Kind mit der Bank verhandein
muss, um die Tilgung zu senken. .Wenn das Kind

[ zur Bank sagt, mir ware es recht, wenn Sie sich

' sperren, dann kommt der Sozialhilfetrager nicht

ran”, weif ein Richter.

Der Versuch von Adolf V. scheitert, sich mit den
Verwandten zu einigen. Durch die héhere Pflegestufe
der Mutter verdoppeln sich die nicht gedeckten Kos- |
ten. Der Schock ist groR: Der Vater von zwei Kindern
soll 514 Euro beisteuern — von seinen monatlich
3000 Euro Nettoverdienst. Was die Stimmung ver-
giftet: Die Sozialbehorde greift auf Mieteinnahmen
eines zweiten Hauses zu, das sich die Familie zur
Altersversorgung gebaut hat. Das Geld dafiir kam in
erster Linie von seiner Frau.

e Als .emporend” werde oft die ,verdeckte Schwie-
gerkindhaftung" empfunden, bestatigt Rechtsan-
walt Jorn Hauf, der 2005 das Verfassungsgerichts-

urteil zum Elternunterhalt erstritt. Grundsatzlich
haftet nur das Kind fUr die eigenen Eltern. Vor-
sicht: Uber Unterhaltsanspriiche an den Ehepart-
ner kann der Staat auch Schwiegerkinder heran-
ziehen,

Monate zahen Verhandelns mit Sozialamt und
Landratin beginnen. Adolf V. streitet mit ihnen Gber
die Hohe seiner Mieteinnahmen, wie weit Krankheit

+WIR WOLLEN UNS NICHT DRUCKEN*
Der 52-jahrige Adolf V. muss fir

die Heimkosten seiner Mutter zahlen.
Das Sozialamt prozessiert gegen ihn
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Fatos: W. Schmidt/Foeus-Magarin, phatothek

und Versicherungen sein frei verfugbares Einkom-
men mindern, von dem er zahlen soll.

¢ Die Sozialbehdrden missen inzwischen im Wes-
ten bei Singles 1400 Euro (bei Verheirateten 2450
Euro) des Nettoeinkommens unangetastet lassen,
darin ist die Warmmiete mit 450 Euro (800 Euro)
enthalten. Fur Kinder gilt grob die ,Disseldorfer
Tabelle” fiir den Scheidungsunterhalt. Auch berufs-
bedingte Aufwendungen, Sparraten fiir ein neues
Auto oder Wohnungsreparaturen senken das Ein-
kommen, von dem gezahit werden muss.

Die Mutter stirbt. Jetzt klagt der Kreis gegen
Adolf V. auf Rickzahlung von 6000 Euro Heim-
kosten. ,Wir wollen uns nicht driicken®, resimiert
der Sohn, ,aber es gibt Gesetze und Urteile, nach
denen wir behandelt werden wollen.” Dringend rat
er, sich in der Familie zu einigen, bevor das Sozial-
amt anklopft. Zu seinen Geschwistern ist der Kon-
takt abgebrochen.

» Neuerdings seien die Amter bemiiht, ordentlich zu
rechnen, meint Ex-Richterin Frauke Gunther, die
fir den Deutschen Verein fir 6ffentliche Fursorge
Beamte schult. ,Aber es gibt auch welche, die
Phantasiesummen verlangen.” Ein alter Standard-
kommentar sah das Schonvermégen bei gerade
mal 5000 Mark (2600 Euro). Der Bundesgerichts-
hof gestand kirzlich einem Single 100000 Euro
allein fiir sein eigenes Alter zu. Bis zu finf Prozent
seines Bruttoeinkommens darf der Unterhalts-
pflichtige als zusatzliche private Altersvorsorge
ansparen. Schlieilich soll er selber spater einmal
nicht auf staatliche Hilfe angewiesen sein.

Was mindestens
ubrig blei_bt

Fiir das eigene Leben wird den
Sprosslingen ein Mindestbe-
trag vom eigenen Einkommen
belassen — der Selbstbehalt.
Einige Positionen stocken die-
se Summe auf. Auf den Rest
darf das Sozialamt nur zu 50
Prozent zugreifen.

Euro Selbst-
behalt: westdeutsche OLGs
(ohne Schleswig) sowie
Kammergericht Berlin

Euro Selbst-
behalt: OLG Brandenburg,
Dresden, Jena, Naumburg,
Rostock

Euro Selbst-
behalt: OLG Brandenburg
(im Wesentlichen keine
Erwerbseinkinfte), Jena und
Naumburg (Nichterwerbs-
tatige), Rostock (endgliltig
aus dem Erwerbsleben

Ausgeschiedene)




