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Alltagsbegleiter

Helfer fiir demeziell Erkrankte erhielten in Aachen nach intensiver Ausbildung ihr Zertifikat Seite 2



Die Schitze heben

18 Alltagsbegleiter fiir Menschen mit Demenz ausgebildet

Von Thomas Hohenschue

Wenn ein Mensch dementziell erkrankt,
fordert sein Verhalten zunehmend die
Umgebung heraus. Vieles von dem, was
er tut, erschlieft sich nur, wenn man
niher hinschaut. Und ihm die Wiirde zu
bewahren, die ihm als Mensch gegeben
ist, erfordert viel Zeit und Zuwendung.
Erfahrt der demenziell Erkrankte eine
solche Unterstiitzung, bliiht er haufig
noch einmal richtig auf.

Gut gefilhrte Einrichrungen und Dienste,
die mit alten und kranken Menschen ar-
beiten, stellen sich bereits seit Jahren auf
diese Herausforderungen ein. SchlieSlich
sind sie immer hiufig mit dem Krank-
heitsbild Demenz konfrontiert. Hauser
wie das Seniorenzentrum Franziskusklos-
ter am Lindenplatz haben hier eigene Ar-
beitsbereiche entwickelt, lange bevor der
Gesetzgeber aktiv wurde.

Das tat er 2008, im Zuge einer Pflege-
reform. Er stellte Mittel fiir die Beschafti-
gung von sogenannten .Alltagsbegleitern”
bereit. Das sind Leute, die mit demenziell
erkrankten Menschen arbeiten, ihnen Un-
terstiitzung im taglichen Ablauf geben,
mit Anregungen und Gesprich zur Seite
stehen. Aus der Praxis heraus war dieser
Reformansatz nur zu begriien, schuf er
doch einen besseren Rahmen fiir Einrich-
tungen und Dienste.

Gleichwohl kritisierten Fachleute, dass
viele Details bei Verabschiedung des Ge-
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Uli Kluth-Weyer leitet die Ausbildung und
bestarkt die Teilnehmer in ihrer persénlichen
Entwicklung. Foto: Hohenschue

setzes noch nicht ausreichend durchdacht
und geklirt waren. Dariiber kann sich
zum Beispiel der Leiter des Franziskus-
klosters, Willi Steffens, bis heute aufre-
gen. Ganz und gar nicht gefiel ihm die
Vorstellung des Gesetzgebers, dass es mit
einer 160-stiindigen Vorbereitung getan
sei. Zu komplex sei die Krankheit, zu viel-
filtig das Aufgabenspektrum, mit dem ein
Alltagsbegleiter betraut ist. Mit einer sol-




chen Minimalgualifizierung sei niemand
gedient, so Steffens. Unter dem Motto
.Demenz braucht Kompetenz* fand der
Hausleiter in dem Bildungstrager ,IQA —
Innovative Qualifikation in der Alltagsbe-
gleitung" einen Partner, der ihn bei der
Umsetzung seines Qualititsanspruchs un-
terstiitzte. Statt 160 Stunden biiffelten
und tibten nun 18 Frauen und Ménner
aus Aachen und Umgebung tiber 1000
Stunden, um sich auf ihre Aufgabe als All-
tagsbegleiter vorzubereiten.

Das Franziskuskloster war Standort der
Schulung. Koordiniert von Kursleiterin Uli
Kluth-Weyer gab es dort einen intensiven
Wechsel von Theorie und Praxis. Ganze
sechs Monate schnupperten die Teilneh-
mer iiber Praktika in verschiedene Aache-
ner Einrichtungen hinein, machten dort
flire Erfahrungen in der Arbeit mit den
demenziell erkrankten Menschen.

Kluth-Weyer gab Unterstiitzung, wo es
erforderlich war. Fiir viele Teilnehmer be-
deutete das alles eine personliche Heraus-
forderung, schauten sie doch oft auf eine
Zeit der Arbeitslosigkeit zuriick, die sie
mit der Ausbildung endlich hinter sich
lassen wollten. Mit ihrer Entscheidung,
sich im Gesundheitswesen neue berufli-
che Perspektiven aufzubauen, hatten sie
es sich nicht einfach gemacht. Denn wer
als Alltagsbegleiter arbeitet, kann das
nicht als Job angehen, dessen Aufgaben
man irgendwie herunterspult.

Menschen mit Demenz zu begleiten er-
fordert Einfithlungsvermégen, unbedingte
Zuwendung und Stressresistenz. Der Ge-
setzgeber hat das Verhalten der Erkrank-
ten als herausfordernd” beschrieben.
1QA-Chefin Marina Glauche kennt viele
Beispiele fiir Situationen, in denen nur
eine rolerante Haltung weiterhilft. Wenn
also eine Dame am Mittagstisch einen
Fuf in die Suppe legt, dann tut sie das
keinesfalls, um jemand zu drgern. Ver-
mutlich denkt sie in diesem Moment an
ein schones FuBbad. Der Begleiter
schimpfe dann nicht, sondern nehme die
Situation wertschitzend an, frei nach
dem Motto: ,Wollen Sie nicht auch noch
den anderen FuR hineinlegen?”

Uberhaupt gehe es darum, die Schiitze
zu heben, die in den alten Menschen
schlummerten. Denn vieles von dem, was
gie in fritheren Jahren auszeichnete, sei
immer noch da und mit Beharrlichkeit
auch wieder freizulegen, sagt Glauche.
Mit der notigen Zeit und Zuwendung ge-
linge es hiufig, dass die demenziell Er-
krankten sich wieder sicherer fithlten und
selbststindiger handeln, mehr Lebensqua-
litéit erfithren, weniger Medikamente
brauchten, ausgeglichener wiirden. Mit
den Féhigkeiten und Fertigkeiten eines
Menschen sei es wie mit den Muskeln, sie
verkiimmern, wenn sie nicht gefordert
und gefordert wiirden. Alltagsbegleiter
leisten diese Aufgabe unmittelbar.

Schéner Abschluss von iiber 1000 Stunden Ausbildung: Die Teilnehmer erhalten persénliche

Zeilen zuriick, die sie am Anfang als ihren ,Schatz® beschrieben haben.

Die enge Beziehung, die sie zu den de-
menziell Erkrankten aufnehmen, ist aller-
dings nicht einseitig. .Man kriegt so viel
zuriick®, betont etwa Teilnehmerin Ursula
Offen. Besonders beriihren sie die strah-
lenden Augen, wenn sie wieder schone
Empfindungen in den begleiteten Men-
schen freigelegt hat. Das sind so Momente
wie der, als eine alte Dame inmitten des
Ausgrabens von Erinnerungen sagte: ,Ich
wusste gar nicht, dass ich soviel iiber Aa-
chen weil.* Offen wiederum hat bei ihrer
Arbeit ein Basiswissen in Ocher Platt er-
worben und weil das sehr zu schitzen.

Zu dieser Geschichte um Alltagsbeglei-
ter, die in Aachen ausgebildet werden, ge-
héren abschlieend auch noch erfreuliche
Nachrichten, was die frisch zertifizierten
18 Absolventinnen und Absolventen des
Kurses im Franziskuskloster betrifft. Ein

Zur Ausbildung gehtren auch sechs Monate
Praktikum. Ursula Offen bei der Erinnerungs-
arbeit mit einer Bewohnerin. Foto: privat
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Grofdteil von ihnen hat bereits einen Ar-
beitsvertrag in der Tasche. Einrichtungen
und Dienste haben sie als engagierte und
kompetente Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter im Praktikum kennen- und schitzen
gelernt. Einige Absolventen machen sich
dartiber hinaus selbststandig. Eine solche
Erfolgsbilanz erfreut die Verantwortlichen
und macht ihnen Mut zur Neuauflage.

INFO

Die nachste Ausbildung
beginnt im Herbst 2009

1000 Stunden investieren fiir eine
neue berufliche Chance, die nicht nur
einen festen Job verspricht, sondern
auch berufliche Erfiillung: Das ist das
Angebot, das hinter dem Qualifizie-
rungsprojekt ,Alltagsbegleiter demen-
ter alter Menschen® steckt.

Im Herbst 2009 beginnt die nachste
Ausbildung im Seniorenzentrum Fran-
ziskuskloster am Lindenplatz. Voraus-
setzungen dafiir sind weniger formale
Qualifikationen; es konnen sich Leute
gleich welchen Schulabschlusses und
Ausbildungsberufes aus der Arbeitslo-
sigkeit bewerben. Wichtiger ist die per-
sonliche Einstellung zu der kiinftigen
Aufgabe. Man muss alte Menschen
mégen, im wortlichen Sinne keine Be-
rithrungsangste haben, psychisch be-
lastbar sein und eine grofie Toleranz
gegeniiber Verhalten mitbringen, das
von der Norm abweicht.

Am Ende dokumentiert ein Zertifikat
die Wegstrecke, die man in Theorie
und Praxis hinter sich gelegt hat. Na-
here Infos beim Bildungstrager 1QA,
Tel. 05691/6 2457 12, und unter
www.ig-alltagsbegleitung.de.



