Zukunftspreis

Wer ist der
Schattenmann?

Fiir das Projekt ,Der Schatten-
mann® hat das Seniorenzent-
rum Herz Jesu der Franziska-
Schervier-Altenhilfe, Koln, den
ALTENHEIM-Zukunfispreis 2011
erhalten. Im Interview erkiutert
Einrichrungsleiter Wolfgang
Dyck die Idee.

CAREkon-
kret: Herr
Dyek, wer ist
der Schatten-
mann, und
was macht
er?
Wolfgang
Dyck:
wSchatten-
mann® nen-
nen wir einen Mitarbeiter, der fiir
eine gewisse Zeit die Rolle eines
Bewohners einnimmt. In diesem
Rollentausch soll er darauf ach-
ten, ob er die Intention der Pflege-
Charta — also eine personenorien-
tierte, wiirdevolle Pege — aufdem
Wohnbereich wiederentdeckt.
Gleichzeitig soll der Schatten-
mann seine eigene Rolle dabei be-
wiusst reflektieren.

CAREkonkret: Was  passiert,
wenn ein Schattenmann zu un-
angenehmen Erkenntnissen fiber
sein Verhalten oder strukturelle
Mingel im Heim kommi?

Dyck: Wir stellen uns nach dem
Einsatz die Frage: Gibt es etwas,
das wir sofort dndern miissen?
Andere AufEilligkeiten, bei de-
nen nicht sofort Handlungsbedarf
besteht, bespricht man im Team.
Grundlegende Verhaltensweisen,
die wir dndern miissen, konnen
nur lingerfristig besprochen und
bearbeitet werden — etwa inner-
halb eines Workshops.
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CAREkonkret: Wie reagieren die
Bewohner auf Schattenminner?
Dyck: Gelassen und unaufgeregt:
Schattenmann  oder Schattenfrau
werden als normaler Mitmensch
auf dem Wohnbereich wahrge-
nommen. Diese Person hat sowohl
nach unserem Bindruck als auch
nach Riickmeldung der Bewohner
keine Sonderstellung inne.

CAREkonkret: Schildern Sie uns
bitte Ihr bedeutsamstes Erlebnis
im Zusammenhang mit einem
Schattenmann?

Dyck: Der Wechsel zwischen Ak-
tionismus und Ruhe bei den Ar-
heitsprozessen wirkte selbst nach
kurzer Zeit auf die Schattenmen-
schen irritierend. Wie mag dies
erst auf die Beswohner wirken?
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